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PRESENTACION

Informe del Estado Actual del Concejo Deliberante de San Antonio de los Cobres

A continuacion, se detalla el Informe del Estado Actual del Concejo

Deliberante de San Antonio de los Cobres para el periodo 08/2024-11/2024,

con el objetivo de determinar la viabilidad y las necesidades para el disefio e

implementacion de un Plan de Accién de Parlamento Abierto, en respuesta

a los desafios y oportunidades que plantea la coyuntura actual.

Se tomaron como referencia los siguientes documentos clave:

Opening Parliament (2012). Declaracién sobre la Transparencia
Parlamentaria.

OpeningParliament.org.

The Open Data Charter (ODC) (2023). Adopt the ODC Principles.
International Open Data Charter.

Open Government Partnership (OGP) (2011). Declaracién de
Gobierno Abierto.

OpenGovernmentPartnership.org.

Open Government Partnership (OGP) (2022). Guia para Planes de
Accioén Parlamentarios de OGP.

Open Government Partnership (OGP) (2022). Manual de OGP para
paises.

ParlAmericas (sf). Diez principios de un Parlamento Abierto.
ParlAmericas (2019). Guia para desarrollar Planes de Accidon de
Parlamento Abierto.

ParlAmericas (2016). Hoja de ruta hacia la apertura legislativa.

El Informe se organiza en tres ejes de indagacioén y andlisis:

Diagnéstico y Evaluacién del Organo Legislativo en relacién a su
estructura, procesos, tecnologia y recursos humanos.

Identificacién y Andlisis de Factores de Riesgo que afectarian la
Implementacion del Plan de Accién de Parlamento Abierto
Recomendaciones y Desafios para un Plan de Accién de Parlamento

Abierto explicitando objetivos y acciones a desarrollar



OBIJETIVOS

POBLACION
OBIJETIVO

Informe del Estado Actual del Concejo Deliberante de San Antonio de los Cobres

Los objetivos de este documento son:

GENERAL
e Proveer un andlisis detallado del estado actual del Concejo
Deliberante de San Antonio de los Cobres, con el fin de determinar
la viabilidad para el disefio e implementacién de un Plan de Accién
de Parlamento Abierto.
ESPECIFICOS

e Analizar y evaluar la estructura, procesos, tecnologia y recursos
humanos funcionamiento.

e ldentificar y examinar los factores que podrian obstaculizar la
implementacion de un Plan de Accién de Parlamento Abierto en el
Organo Legislativo.

e Formular recomendaciones y acciones concretas para disefiar un Plan
de Accién de Parlamento Abierto que promueva la transparencia y la

participacidn ciudadana en el proceso legislativo local.

La poblacién objetivo de este informe es el Concejo Deliberante de San
Antonio de los Cobres, como el principal érgano encargado de la toma de
decisiones politicas y legislativas en el municipio. En este contexto, se realizard
una breve caracterizacién del municipio con el fin de proporcionar un marco

de referencia que permita contextualizar su situacion actual.

San Antonio de los Cobres es un Municipio de la Puna saltefia, es la ciudad
cabecera del departamento Los Andes, ubicada en el centro-oeste de la
provincia de Salta y en el noroeste de la Argentina, a una altitud aproximada

de 3775 metros sobre el nivel del mar.

El Municipio de San Antonio de los Cobres Limita al Norte con la Provincia de

Jujuy, al Noreste con el Departamento La Poma, al Este y Sudeste con los

Departamentos Cachi y Molinos, Al Sur con la Provincia de Catamarca vy al

Oeste con el Municipio de Tolar Grande.
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San Antonio de los Cobres posee ademas de la localidad homdnima, otras
localidades de importancia, como: Olacapato, Salar de Pocitos y Santa Rosa

de los Pastos Grandes.

La Municipalidad de San Antonio de los Cobres no cuenta con normativa

especifica de ordenamiento territorial y planeamiento urbano. Tampoco

posee Carta Organica.

La Ley Organica 1.932- Ley de Municipalidades establece que La
administracion de los intereses y servicios de los municipios de la Provincia,
en la extension urbana y rural estardn a cargo de Municipalidades vy
Comisiones Municipales, de conformidad a lo dispuesto por la Constitucién

Provincial.
Asimismo, la Ley mencionada establece tres categorias de Municipalidades:

e Municipalidades de primera categoria en los municipios cuya
poblacion sea de mas de 10.000 habitantes,

e Municipalidades de segunda categoria, cuya poblacién exceda de
5.000 habitantes.

»  Municipios de tercera categoria: aquellos con menos de 5.000

habitantes y mas de 500 habitantes, distribuidos en un radio no
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mayor de 3 km2, que no estén a menos de 15 km de otro centro
urbano organizado como municipio, que poseen una formacion
urbanistica adecuada, desempefian actos de significacion
econdémica y su importancia socio econdmica justifica el

reconocimiento legal.

Las Municipalidades de primera y segunda categoria tienen un Intendente
Municipal y un Concejo Deliberante formado por nueve concejales y cinco,

respectivamente.

Por su parte los Municipios de tercera categoria se denominan Comisiones
Municipales y estardn compuestas de tres a cinco miembros, de los cuales uno
ejerce las funciones de presidente, es nombrado y removido por el Poder
Ejecutivo y los restantes los elige el pueblo en la misma forma y condiciones

de las otras categorias.

En los Municipios que tienen mas de 2.000 habitantes se eligen cuatro

miembrosy en los que no alcanzan aquella poblacion, se eligen dos miembros.

Por su poblacion relativamente pequefia, con alrededor de 5,000 habitantes
segln datos recientes, San Antonio de los Cobres es un Municipio de segunda

categoria.

La cantidad de habitantes de Los Andes crecié un 30,7%, con respecto a lo
que se habia contabilizado en el censo 2010. En tanto, el promedio de
incremento de todo Salta fue de 18,6%. En la actualidad residen 7.912
personas (3.672 mujeres y 3.565 varones) en el departamento cordillerano.
Enlarelacion entre 2010y el relevamiento poblacional de 2001, los residentes
punefios habian aumentado un 7,5% (420 personas mas), cinco puntos

porcentuales por debajo de la media provincial de ese momento.

La relacion de la mayor cantidad de habitantes en la Punay la mineria es lineal.
Los datos sobre empleo directo solo en esa actividad (sin contar lo que
aportan el hoteleria, gastronomia y otros proveedores mineros) dan cuenta
de que casi la mitad de los 1.080 trabajadores y trabajadoras formales de San
Antonio de los Cobres y Tolar Grande (los dos municipios de Los Andes) se

desempefian en alguna empresa minera.
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DEL ORGANO
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Para la recoleccién de informacion se emplearon dos técnicas:

1 Encuestas dirigidas a concejales, con formato publico, abierto, de
participacidn voluntaria, de acceso libre on line y organizada sobre la base
de secciones y preguntas que puedan ser perfectamente
autoadministradas.

2 Revision documental: mediante consultas via web de contenidos en

paginas, normativas y demds documentacion relevante en linea.

El relevamiento de datos fue llevado a cabo entre septiembre y octubre del

aflo en curso.

Antes de elaborar cualquier Plan de Accién de Parlamento Abierto es
conveniente realizar un diagndstico y evaluacién que determine el estado
inicial de funcionamiento del Concejo Deliberante de San Antonio de los

Cobres. Dicha indagacion se estructura en cuatro dimensiones de andlisis:

e Dimensién Organizativa
e Dimension del Perfil Legislativo
e Dimensién Recursos

« Dimension Estratégica

Dimension Organizativa

Desde un punto de vista estructural, el Concejo estd conformado por cinco
concejales y un equipo administrativo de seis personas que desempefian
funciones criticas para su funcionamiento, tales como la gestién documental,
el apoyo logistico y la atencion ciudadana. Las sesiones deliberativas se
realizan semanalmente y el trabajo legislativo se organiza a través de

comisiones especializadas:

e Comisién de Legislacion, Asuntos Constitucionales, Labor
Parlamentario, Presupuesto y Hacienda.

e Comisién de Obras y Servicios Publica.
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e Comisién de Salud Publica, Accidén y Prevencién Social, Educacién,
Turismo, Cultura y Deportes.

e Comisién de Mineria, Recursos Naturales y Medioambiente.

Estas comisiones cuentan con procesos formalizados para la toma de
decisiones y la presentaciéon de informes, lo que confiere un marco de

operatividad ordenado.

Sin embargo, se observa una debilidad significativa en la representaciéon de
grupos diversos dentro del Concejo. La inclusién de diferentes perspectivas,
ya sea por género, edad o filiacién politica, es limitada, lo que podria restringir
la capacidad del dérgano para responder de manera equitativa a las
necesidades de una comunidad heterogénea. Ademads, los canales de
comunicacién interna presentan desafios importantes: problemas
tecnoldgicos, falta de claridad en los mensajes y retrasos en la transmision de
informacion dificultan la coordinacién y afectan la eficiencia de las decisiones
colegiadas. Estas limitaciones resaltan la necesidad de modernizar los

procesos de comunicacion y fortalecer la cohesién organizativa.

Dimension de Perfil Legislativo

El perfil legislativo de los concejales del Concejo Deliberante de San Antonio
de los Cobres refleja una diversidad en términos de edad, género, nivel
educativo, experiencia y dreas de interés. Estos factores configuran el perfil
de los legisladores y su potencial para llevar a cabo su labor legislativa,
reflejando no solo la diversidad politica y demogréfica, sino también la

formacion y competencias requeridas para abordar los desafios locales.

En términos de edad, la mayoria de los concejales se agrupan entre los 30 y
39 afios, con un 60% en el rango de 30 a 34 afios y un 20% en el intervalo de
35 a 39 afios. Este perfil etario sugiere una presencia destacada de jovenes
adultos, lo que podria implicar una disposicidén hacia enfoques innovadores y
dindmicos en la gestion publica, aungue sin una representacién predominante

de los sectores mas jovenes (de 25 a 29 afios).
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Respecto al género, la participacion masculina supera a la femenina, con un
60% de varones y un 40% de mujeres, lo que refleja una tendencia habitual
en los espacios politicos, aunque la proporcién femenina es notablemente

significativa.

En relacién con el estado civil, un 40% de los concejales se identifican como
solteros, un 40% prefieren no divulgar su situacion marital y el 20% restante
se encuentra en pareja. Este dato refleja una diversidad en la estructura
personal de los concejales, sin que el estado civil sea un factor predominante
en la configuracion del perfil legislativo. En cuanto al nivel educativo, el 40%
de los concejales ha completado la educacion secundaria, mientras que otro
40% ha iniciado estudios universitarios, aunque solo un 20% ha completado

una carrera universitaria. Esto sugiere una representacién con un predominio

NIVEL DE EDUCACION
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de niveles educativos no universitarios completos, lo que podria influir en la

percepcion y abordaje de cuestiones complejas en el ambito legislativo.

Ademads de las caracteristicas sociodemograficas, que nos permiten una
descripcion social de la poblacién de concejales, también indagamos sobre
sus trayectorias politicas. Si bien una interpretaciéon ascendente de las
carreras politicas, lo que en ciencia politica llamamos ambicién progresiva,
indicaria que estas comienzan en el municipio y se proyectan hacia la
provincia para, luego, en caso de ser exitosa, subir hasta los cargos nacionales,
los concejales pueden presentar alguna trayectoria local previa. En general,
observamos que muchos de los concejales han ocupado puestos de
representacion, direcciéon o participacion previos (40%), de acuerdo con el
supuesto de que la carrera comienza en la base de la estructura institucional
politica (i. e. los concejos deliberantes). Se destacan especialmente la
participacidn en organizaciones vecinales o comunitarias, lo que sugiere un
perfil de legisladores con experiencia en la gestion local y la interaccién directa
con las comunidades. Este tipo de antecedentes podria facilitar una
comprensiéon mas profunda de las necesidades y demandas de los ciudadanos,
aunque también se observa una falta de experiencia en funciones de gobierno
mas formales, como en entidades gubernamentales o cargos politicos de

mavyor jerarquia.

Sobre la experiencia legislativa, la mayoria de los concejales (80%) han

ejercido el cargo por menos de un afio, mientras que un 20% lleva entre 3y 4

ANTIGUEDAD EN EL CARGO DE CONCEJAL

=
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afios en funciones de la sociedad; lo que indica que, en su mayoria, se trata

de "concejales novatos".

En cuanto al origen politico, el 40% de los concejales se vinculan al Partido
Justicialista, otro 40% pertenece al Frente Saltefio, y un 20% estd asociado al
Partido Unidos por Salta. Esta diversidad politica dentro del Concejo refleja
una pluralidad ideoldgica que podria facilitar un enfoque legislativo inclusivo

y representativo de diferentes sectores.

En relacion con las areas de interés, los concejales muestran una distribucién
variada de enfoques, destacando la infraestructura y la educacién, cada una
con un 17,6%, seguidas por dreas como la salud, la seguridad, el medio
ambiente y el desarrollo econdmico. Este abanico de intereses refleja la
diversidad de prioridades dentro del Concejo y la necesidad de abordar una
amplia gama de problematicas locales. En cuanto a las comisiones de trabajo,
se observa una preeminencia de participacion en aquellas relacionadas con la
salud, la educacion vy la infraestructura, lo que indica dreas de enfoque clave

para los concejales y su implicacién en temas centrales de la agenda local.

Sobre el nivel de satisfaccion con su desempefio legislativo, un 60% de los
concejales se considera neutral respecto a los resultados obtenidos en su
mandato, lo que podria sugerir un balance entre expectativas y logros, con un
20% satisfecho vy sin reportes de insatisfaccion total. En cuanto a las formas
de comunicacién con los ciudadanos, el 60% prefiere las redes sociales, lo que
refleja la creciente importancia de las plataformas digitales en la interaccion
politica, junto con un 20% que utiliza reuniones presenciales y el sitio web

(Facebook) del Concejo.

En cuanto a la percepcion sobre el Parlamento Abierto, un 80% de los
concejales valora la implementacion de acciones de este tipo como altamente
importante para su municipio, aunque se observa una falta de formacién
formal o informal en esta area, ya que el 60% no ha recibido capacitacion
sobre estos principios. Esto sefiala una oportunidad para fortalecer la

formacidn en transparencia y rendicién de cuentas dentro del Concejo.
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PERCEPCION PERSONAL SOBRE LA IMPORTANCIA
DE UNA IMPLEMENTACION DE ACCIONES DE
PARLAMENTO ABIERTO

P

Finalmente, respecto a la agenda publica, los temas mas relevantes para los
concejales incluyen el cambio climatico, la tecnologia y la innovacién, y la
economia circular, cada uno con un 25%, lo que indica un interés por abordar
desafios globales y locales a través de enfoques contempordneos vy
sustentables. Detectandose areas de oportunidad en cuanto a la capacitacién
continua vy el fortalecimiento de los conocimientos legislativos y de gestién

publica.

En conclusidn, el perfil legislativo de los concejales de San Antonio de los
Cobres revela un cuerpo diverso en términos de edad, género, experiencia
politica y dreas de interés. A pesar de la juventud y la falta de experiencia
consolidada, los concejales muestran un alto grado de interés por temas clave
y un compromiso con la interaccion ciudadana, lo que puede impulsar una
gestion dindmica y receptiva. Sin embargo, por otro lado, el perfil legislativo
de los concejales de San Antonio de los Cobres refleja una falta de cohesién
como cuerpo legislativo. A menudo se observa una imagen individualista de
los concejales/as, donde cada uno actia de manera auténoma y toma
decisiones de forma aislada. Este enfoque limita la posibilidad de trabajar con
un plan de accién colectivo y coherente que aborde las problematicas locales

de manera integrada.
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Dimension Recursos

En términos de recursos, el Concejo opera con un presupuesto anual
gestionado de manera centralizada. Aungue cuenta con recursos materiales
basicos, como espacios fisicos adecuados, mobiliario, computadoras vy
conexion a Internet, estos han sido evaluados como insuficientes para
satisfacer las necesidades operativas y estratégicas del organismo. Esta
insuficiencia limita no solo la capacidad de ejecucién legislativa, sino también
la implementacién de iniciativas mas complejas, como acciones de

transparencia y participacion ciudadana.

El personal administrativo, aunque clave para la gestién diaria del Concejo, no
recibe capacitacion formal, lo que restringe su desarrollo profesional y su
capacidad de adaptacion a demandas institucionales cambiantes. La falta de
inversion en recursos humanos, combinada con limitaciones materiales y
financieras, perpetda un modelo de operacion que no permite al Concejo

maximizar su impacto en términos legislativos y sociales.

Dimension Estratégica

Desde una perspectiva estratégica, el Concejo enfrenta retos estructurales
importantes. Actualmente, el Concejo Deliberante de San Antonio de los
Cobres no cuenta con una Carta Orgédnica Municipal (solo los municipios de
mas de 10 mil habitantes dictan su Carta Organica). Sin embargo, se reconoce
que este instrumento estd en proceso de elaboracion, impulsado por el
crecimiento exponencial que ha experimentado la poblacién de la localidad
en los Ultimos afios, lo que subraya la necesidad de un marco normativo sélido
para guiar su desarrollo institucional y atender de manera mas efectiva las

demandas de la comunidad.

Asimismo, no se ha desarrollado un plan estratégico formal que articule una
misién y vision institucional claras, ni que contemple la implementacion de
politicas publicas prioritarias o mecanismos avanzados de Parlamento

Abierto. Las gestiones tienden a llevarse en forma individual, sin una
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planificacion estratégica comun, lo que obstaculiza la implementacién de

proyectos o iniciativas de largo plazo que requieran un esfuerzo conjunto

Como consecuencia el Concejo no cuenta con una guia estratégica que
oriente su gestién y lo alinee con los principios de gobernanza democratica,

transparencia y rendicién de cuentas.

En cuanto a transparencia, las acciones actuales se limitan al uso de redes
sociales y oficinas de atencion ciudadana, sin incorporar la publicacion de
datos abiertos en formatos reutilizables, lo que restringe la posibilidad de que

la ciudadania acceda, utilice y analice la informacién de manera auténoma.

También se evidencia una ausencia de elementos identitarios, como un logo
que represente al Concejo Deliberante como un ente cohesionado, reflejado
una falta de unidad. Esto puede contribuir a que los concejales no se
identifiquen plenamente con la institucién en su conjunto, lo que afecta la
imagen publica y la capacidad de influir colectivamente en la toma de

decisiones.

Del mismo modo, las iniciativas de participacién ciudadana y colaboracién
con actores sociales, aunque presentes en un porcentaje reducido de
proyectos (26%-50%), carecen de un enfoque estructurado que permita

consolidar relaciones sostenibles y efectivas con la comunidad.

La percepcidn interna sobre la posibilidad de éxito en la implementacion de
acciones de Parlamento Abierto, transparencia y participacion ciudadana es
moderada. Esto refleja tanto un interés inicial por adoptar estas practicas
como la persistencia de barreras organizativas, materiales y estratégicas que
dificultan su puesta en marcha. Sin una planificacién adecuada, estas
iniciativas corren el riesgo de permanecer como aspiraciones abstractas, en
lugar de convertirse en herramientas transformadoras del quehacer

legislativo.
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Para el disefio e implementacién de un Plan de Accién de Parlamento Abierto
en el Concejo Deliberante de San Antonio de los Cobres, es importante
identificar diversos factores de riesgo que podrian obstaculizar su efectividad
y éxito. Estos factores son clave para prever desafios y adoptar medidas
correctivas desde las etapas iniciales. A continuacidn, se destacan algunos de

los riesgos mas relevantes:

Falta de cohesidén interna y falta de identidad institucional: La
fragmentacion dentro del Concejo, donde cada concejal actia de manera
individualista sin un plan comun, es uno de los principales obstaculos. La falta
de un elemento identitario que represente al Concejo, como un logo o un
lema, podria dificultar el trabajo conjunto y reducir la efectividad de las
iniciativas de Parlamento Abierto, ya que no se fomenta un sentido de unidad

y colaboracién

Insuficiencia de recursos humanos y materiales: El personal
administrativo no recibe capacitacion formal y el Concejo enfrenta
limitaciones en cuanto a recursos materiales, como tecnologia y recursos
materiales. Esto impide una implementacion fluida de herramientas digitales
o plataformas que faciliten la transparencia, la participacion ciudadana y el

acceso a la informacién publica

La falta de inversiéon en formacion y en recursos tecnoldgicos puede
obstaculizar el desarrollo de una infraestructura adecuada para un

Parlamento Abierto.

Ausencia de planificacion estratégica: La falta de un plan estratégico
formal que guie las acciones del Concejo limita la alineacidn con principios de
gobernanza democratica y transparencia. Sin una estrategia que contemple
los objetivos a largo plazo y los mecanismos necesarios para alcanzarlos, las
iniciativas de Parlamento Abierto podrian quedarse en aspiraciones sin

concretarse
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Desconocimiento y resistencia a las practicas de transparencia y participacion:
Aungue hay un interés por implementar acciones de Parlamento Abierto, la
falta de capacitacién sobre transparencia, datos abiertos y participacion
ciudadana (con un 60% de concejales sin formacion en estos temas) es un
factor de riesgo clave. Este desconocimiento puede generar resistencia al

cambio y dificultar la adopcion de nuevas practicas

Desconexiéon con la comunidad y falta de relaciones sostenibles:
Aunque se realizan esfuerzos por involucrar a la comunidad en la toma de
decisiones, la falta de un enfoque estructurado en las iniciativas de
participacién ciudadana puede limitar la efectividad de estas acciones.
Ademas, la falta de proyectos colaborativos sostenibles (solo el 26%-50% de
los proyectos incluyen actores sociales o grupos de interés) podria resultar en

un vinculo superficial y poco efectivo con los ciudadanos

Problemas de comunicacion: Los problemas de comunicacién tanto
interna como externa en el Concejo Deliberante de San Antonio de los Cobres
representan barreras significativas para la implementacion de un Plan de
Accion de Parlamento Abierto. Internamente, la falta de claridad en los
mensajes, los retrasos en la transmision de informacion y los problemas
tecnoldgicos dificultan la toma de decisiones y la coordinacidon entre
concejales y personal administrativo, afectando la eficiencia operativa del

Concejo.

Externamente, los canales utilizados para comunicar las decisiones y
actividades del Concejo, como las redes sociales y las oficinas de atencién al
ciudadano, no logran proporcionar informacion clara ni actualizada a la
comunidad. Ademas, la ausencia de una pagina web oficial del Concejo impide
el acceso directo y transparente a informacién relevante para los ciudadanos.
La falta de transparencia en la difusion de informacién y la ausencia de datos
abiertos limitan la participacién ciudadana, reduciendo la confianza publica
en el Concejo y obstaculizando el éxito de las iniciativas de Parlamento

Abierto.
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Las siguientes recomendaciones buscan abordar los desafios identificados en
el diagndstico del Concejo Deliberante de San Antonio de los Cobres y estan
pensadas considerando las capacidades actuales de la institucion. Dadas las
limitaciones en recursos, planificacion y cohesién interna, se propone iniciar
el fortalecimiento del Concejo enfocandose en dos pilares fundamentales del
Parlamento Abierto: participacion ciudadana y transparencia. Estos principios
son claves para establecer una base sélida que permita mejorar la interaccion
con la comunidad, optimizar la rendicion de cuentas y construir gradualmente

un modelo de gestion mas abierto e inclusivo.
1. Fortalecer la cohesion internay la identidad institucional

Es fundamental crear un sentido de unidad dentro del Concejo. Se
recomienda desarrollar una identidad institucional sdlida que incluya
elementos visuales como un logo y un lema que representen al Concejo
Deliberante de manera colectiva. Este paso fomentaria la cohesién entre
los concejales, permitiendo trabajar con un plan comun y fortaleciéndose
como cuerpo legislativo. Asimismo, se podria organizar sesiones de
integracion vy trabajo conjunto para definir valores compartidos vy
objetivos comunes, lo que facilitaria la implementaciéon de iniciativas de

Parlamento Abierto.
2. Invertir en recursos humanos y materiales

La capacitacién del personal administrativo es esencial para garantizar la
implementacion efectiva de un sistema de Parlamento Abierto. Se
recomienda establecer programas de formacion continua en areas clave
como transparencia, datos abiertos y gestién publica, tanto para los
concejales como para el personal administrativo. Ademas, es necesario
invertir en tecnologia y mejorar los recursos materiales del Concejo,
incluyendo la creacién de plataformas digitales que faciliten el acceso a la

informacion y promuevan la participacién ciudadana.
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3. Desarrollar una planificacion estratégica formal

El Concejo debe elaborar un plan estratégico claro que articule objetivos
a largo plazo y defina las acciones necesarias para alcanzar los principios
de transparencia y gobernanza democratica. Este plan debe incluir
acciones especificas de Parlamento Abierto, como la publicacién regular
de datos abiertos, la organizacién de consultas ciudadanas y la promocion
de la rendicion de cuentas. Este marco estratégico debe ser formalizado

y aprobado por el Concejo para asegurar su efectividad y seguimiento.
4. Capacitacion sobre Parlamento Abierto

Es clave que los concejales reciban capacitacidon sobre practicas de
apertura parlamentaria. Con un 60% de los concejales sin formacién en
estos temas, la educacion continua sobre estas practicas fortalecera su
compromiso con los principios de Parlamento Abierto. Se recomienda
colaborar con instituciones externas que ofrezcan cursos y talleres

especializados.
5. Establecery fortalecer los vinculos con la comunidad

Para que las iniciativas de participacion ciudadana sean efectivas, es
necesario establecer un enfoque estructurado que fomente vinculos
sostenibles y colaborativas con la comunidad, focalizando en los grupos
mas vulnerables: infancias, adolescencias, juventudes, pueblos
originarios, etc . Se recomienda crear espacios permanentes de consulta
y participaciéon, como foros virtuales o mesas de didlogo, donde los
ciudadanos puedan contribuir activamente en la toma de decisiones.
Asimismo, debe fortalecerse la colaboracion con actores sociales y grupos
de interés para disefiar proyectos legislativos que respondan a las

necesidades reales de la comunidad.
6. Mejorar la comunicacion internay externa

Es imprescindible mejorar tanto la comunicacién interna como la
comunicacién externa del Concejo. Se recomienda modernizar los canales

de comunicacion mediante la creacion de una pagina web oficial que
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permita el acceso transparente a la informacién legislativa y facilite la
participacién ciudadana. Ademds, debe optimizarse la comunicacién
interna mediante el uso de plataformas digitales que agilicen la
transmisién de informacion entre los concejales como cuerpo y con el
personal administrativo. La claridad en los mensajes y la actualizacién
constante de la informacién son esenciales para mantener la confianza

publica y asegurar la efectividad del Parlamento Abierto.
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